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Die Entgeltordnung Bdder regelt die rechtlichen Beziehungen zwischen der KJfz-L-gBmbH,
der Betreiberin des FEZ-Berlin, (nachfolgend nuxr: FEZ-Berlin) und den Besucher*innen des
FEZ-Berlins (nachfolgend ,,Besucher*innen® oder ,,Kund*innen“ genannt).

Sie ist Bestandteil des Vertrags lber den Erwerb von Eintrittstickets (nachfolgend
Ticket genannt) fiir die Bider (Schwimmhalle, Badesee) des FEZ-Berlin und gilt ergédnzend
zur Haus- und Badeordnung.

Einzel-, Dauer-, Sammel- und sonstige Karten anderer Badbetreiber haben in den Bddern
des FEZ-Berlin keine Giiltigkeit.

Mit dem Inkrafttreten dieser Entgeltordnung treten die Entgeltordnungen fir die

Schwimmhalle vom 01.01.2014 sowie des Badesees vom 01.06.2024 aufler Kraft.

2 Ticket- & Preisverzeichnis

2.1 Tickets

Ticket 5,50 € p.P.
Ticket (ermaRigt) 3,50 € p.P.
Ticket (Sondertarif) 3,50 € p.P.
Ticket (Sondertarif, ermiaRigt) 2,00 € p.P.
Ticket (Kind bis einschl. 5 Jahren) kostenfrei
Ticket (Familie) 11,50 €
Ticket (Begleitung) kostenfrei
Jahreskarte 280,00
1ler Ticket 55,00 €
10er Ticket (Sondertarif) 35,00 €
Ticket (Gruppe) 2,00 € p.P.
Ticket (Betreuung) kostenfrei

Sonstige Tickets, Tarife und ErmaBigungen konnen bei der Kasse erfragt werden.

2.2 Sonstige Entgelte

Abnahme einer Priifung und ggf. Erteilung eines Schwimmzeugnisses

Frithschwimmer (Seepferdchen), Bronze 6,00 €
Silber 12,50 €
Aufndher (Seepferdchen, Bronze, Silber) 2,00 €
Haftung fir verlorene Schliissel 15,00 €
Aufbewahrung von Wertsachen (Schlieffach) 1,00 €

Benutzung eines Haartrockners / Fon

0,10 € / 0,20 €
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3 Erlauterungen
3.1 Giiltigkeit der Eintrittsbelege

(1) Die Tarife fir die Bader gelten - soweit keine andere Nutzungszeit angegeben
ist - ohne Zeitbegrenzung, im Rahmen der Offnungszeiten in den Bidern des
FEZ-Berlin, nur am Losungstag und verlieren nach Verlassen des Bades ihre
Gultigkeit. Bei Sammelkarten wird bei jedem Eintritt ein Besuch abgebucht.

(2) Geldste Eintrittsbelege werden nicht zuriickgenommen.

(3) Es erfolgt keine Auszahlung von nicht verbrauchten Eintritten.

(4) Bei Verlust von Jahres- oder Sammelkarten besteht kein Anspruch auf Ersatz.

3.2 ,ermafigt”

Als ermadfigt gelten

(1) Kinder bis einschl. 15 Jahren,

(2) Schiiler, Ausbildende wund Studierende bis einschl. 27 Jahren, die
Vollzeitunterricht erhalten,

(3) Empféanger*innen von existenzsichernden Sozialleistungen (z.B. nach SGBII,
SGB XII oder AsylbLG) sowie BAf6G-Empfanger*innen,

(4) Freiwilligendienstleistende (u. A. BFD, FSJ, FOJ, FKJ, IJFD, ESK) und

(5) Ehrenamtler*innen.

Kund*innen von ermafRigten Tickets sind verpflichtet, beim Ticketkauf sowie auf Anfrage
des Personals die Berechtigung fiir den ErmafRigungsanspruch nachzuweisen. Sofern der
Berechtigungsnachweis nicht mit einem Lichtbild versehen ist, kann die Vorlage des
Personalausweises verlangt werden. Ergibt sich bei der Kontrolle der Besucher*innen,
dass zu Unrecht nicht der volle Preis fiir die Tickets bezahlt wurde, ist das FEZ-Berlin
berechtigt, den Differenzbetrag nachzuerheben.

Eine Ubertragung ermifigter Tickets ist unzuldssig.
Eine nachtrdgliche Geltendmachung von Ermafigungstatbestdnden ist nicht moglich.

Die Kumulierung von mehreren ErmaRigungstatbestdnden ist ausgeschlossen.
3.3 ,Sondertarif“

Der Sondertarif wird zu bestimmten Zeiten gewdhrt, in denen das reguldre
Schwimmangebot ganz oder teilweise eingeschrankt ist. Dazu zdhlen insbesondere:
(1) verminderte Bahnenzahl (z.B. durch Vereins-, Trainings- oder Kursbetrieb),
(2) begrenzte Nutzungszeiten,
(3) saisonale oder tageszeitabhingige Angebote (z.B. Spatkommerticket am

Badesee).
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Die konkreten Zeitrdume und Bedingungen des Sondertarifs werden iiber Aushdnge vor

Ort und online bekanntgegeben.

3.4 ,Familie“

Personenkonstellation von mindestens einem Erwachsenen und einem Kind (bis einschl.
15 Jahren). Gilt fiir bis zu 2 Erwachsene und 5 Kinder.

3.5 »Begleitung®

Gilt fur die folgenden Personenkreise:

(1) Anerkannte Begleitungen von zahlenden Schwerbehinderten, welche die
Merkzeichen ,,B“ oder ,H“ im Schwerbehindertenausweis fiihren,

(2) Begleitungen von Kindern unter 7 Jahren, zum von den Bddern anerkanntem
Schwimmunterricht, und

(3) Begleitungen von Schwerbehinderten, die diesen Personen beim Umkleiden

behilflich sind und selbst die Bader nicht betreten.

3.6 ,Jahreskarte®

Gultig ab Tag des Erwerbs zur einmaligen Nutzung je Offnungstag.

Die Jahreskarte ist nicht lbertragbar.
3.7 Sammelkarten

Als Sammelkarten gelten:

(1) 11er Ticket
(2) 10er Ticket

Die Giiltigkeit beschrankt sich auf 2 Kalenderjahre ab Tag des Erwerbs und die
Schwimmhalle des FEZ-Berlin. Kein Einlass am Badesee.

Weitere Einschrankungen auf z. B. nur fiir Sondertarifzeiten, kénnen mit entsprechender
Kennzeichnung Anwendung finden.

3.8 ,,Gruppe”

Der Gruppentarif wird gewdhrt
(2) ab 5 zahlenden Personen,
(2) die zahlenden Personen miissen unter 18 Jahren sein und
(3) die Gruppe muss sich ausweisen konnen als:
a. Schul- oder Vorschulklasse,
b. Ganztagsgrundschulen und Grundschulen mit offenem Ganztagsbetrieb,

c. Klassen der staatlich anerkannten Privatschulen,
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d. Gruppen aus offentlichen und offentlich geforderten
Kindertagesstatten, bzw. TagesgroBpflegestellen,
Kindergruppen aus Heimen des Landes Berlin,

f. Tradger der Jugendhilfe oder

vergleichbarer 6ffentlich geférderter Kinder- & Jugendeinrichtungen.

o

3.9 ,Betreuung®

Gilt fiur Gruppenleiter und -betreuer gemdRf der in 3.8 definierten Gruppen, im

angemessenen Umfang.
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